
通信应急处置预案(汇总5篇)
每个人都曾试图在平淡的学习、工作和生活中写一篇文章。
写作是培养人的观察、联想、想象、思维和记忆的重要手段。
写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需要注意呢？下
面是小编帮大家整理的优质范文，仅供参考，大家一起来看
看吧。

通信应急处置预案篇一

1 编制目的

为预防事故发生，规范右安门加油站应急管理和应急响应程
序，迅速有效地控制和处置可能发生的事故，降低事故造成
人员伤亡和财产损失，制定本预案。

2 危险性分析

企业概况

某加油站位于北京市××××××，现有从业人员22名，安
全生产管理人员3名。加油站主要经营：车用燃油（汽油90#、
93#、98#，柴油0#）、车辆清洗和便利店销售（昆仑系列润
滑油、日用百货、饮料、杂志、烟草、车辆养护用品等）。
加油站24小时营业，共分三个班，实行两班倒工作，每天高
峰时间全勤上岗，低谷时间轮流休息，实行弹性工作综合计
算工时工作制。

危险性分析

根据加油站基本情况和现场布局，经营过程中可能出现的危
险目标及对危险目标的评估如下：

油品的性质：加油站主要对社会车辆提供车用燃料油，即各



种汽油、柴油。汽油、柴油均为易燃、易爆、易蒸发、易渗
漏、易产生静电和具有一定毒性的液体物质。

油品的危险性：其蒸汽与空气形成爆炸性混合物，遇明火、
高热易引起燃烧、爆炸。

危害程度的范围：以加油站为中心，50m为半径的建筑物、设
备及人员有受到危害的可能。

对建筑物设备危害程度的预测：汽油、柴油一旦着火，具有
爆炸后的燃烧可能，燃烧中又有爆炸的特点，并且伴有较强
的震荡、冲击波和同时散发大量的热量。汽油造成的火灾具
有强烈的突发性，高热辐射性及燃爆转换发生的特点。对建
筑物、设备有较大的破坏力。

对人员危害程度的预测：一旦发生泄漏或爆炸，人员会导致
轻度中毒、急性中毒、吸入中毒、轻度烧伤、严重烧伤及生
命危险。

主要危险部位是：加油现场、卸油作业区、配电室、变电柜。

可能发生火灾种类有：加油站火灾、爆炸；车辆火灾；电气
火灾。

3 应急组织机构与职责

加油站经理负责现场的总体协调指挥。

加油站安全计量员负责拉闸断电。

加油站核算员负责通讯、报警联络。

加油站加油班长负责现场组织人员扑救或施救。



加油站当班员工负责执行现场指挥的调配，完成交办的任务。

4 预防与预警

工作人员发现险情，经过加油站当班班长以上任意一名管理
人员确认险情后，即启动应急处置程序。

加油站经理（或值班经理）应当根据现场情况和事态的发展，
命令通讯组向不同级别的上级领导报告。

同时拨打火警电话119，并通知丰台区县应急指挥中心。

如果事态扩大，情况紧急，要及时与周边企业、附近居民小
区街道办事处联络，告知加油站出现的紧急情况，请求配合
疏散及救援。

报警时应讲清以下内容：

（1）着火单位名称、详细地址；

（2）着火部位、着火物质、火情大小；

（3）报警人姓名、报警电话号码；

5 应急响应

加油机火灾处置方案

（1）站经理得到加油机起火报告后，迅速启动应急预案。

（2）计量员立即到配电室切断电源，然后加入灭火队伍。

（3）加油班长带领加油员马上携带灭火器冲向起火地点，消
灭加油机火情。



（4）核算员清理好财务帐目，根据站经理命令，确定是否报
警，然后迅速撤离至安全区域。

（5）营业员整理好自己账目后，交到核算员手中，然后作为
医疗组人员参与救护工作。

（6）火情完全消除，站经理确认安全后，宣布重新营业。

卸油区火灾处置预案

可能出现的起火状况：

（1）加油站送油罐车在加油站油罐区卸油过程中起火；

（2）加油站送油罐车在加油站油罐区静止过程中起火；

（3）加油站卸油罐车在加油站卸油终止后起火；

（4）加油站储油油罐计量口起火；

（5）加油站储油油罐卸油口起火；

（6）因其他原因（雷电）等油罐区起火。

处理措施：

（1）站经理切断加油站电源总开关，指挥油罐车司机迅速把
着火罐车驶离油站危险区域进行扑救。

（2）抢险小组成员（当班加油员）使用灭火毯堵住罐口，隔
绝空气灭火，火势较猛时，先用灭火器对准罐口将大火扑灭，
再用灭火毯覆盖罐口。

（3）抢险小组组长（加油站安全计量员）关闭卸油罐车卸油
口和油罐卸油口阀门，使用灭火毯封住油罐计量口（卸油



口）。

（4）严紧使用水直接扑救，以免水激飞溅油品扩大着火范围。

（5）当班加油员立即停止加油，疏散现场加油车辆及闲散人
员，引导司机将车辆开往与着火点上风口的方向，并要求远
离100米以外。

（6）立即疏散周边群众，对附近住户或人群进行口头通告，
要求立即远离着火点100米以外的地方。

（7）消防队赶赴现场后，主动配合消防人员进行扑救，避免
火灾扩大。 注意事项：

如人身上不小心溅上油火时，立即用灭火器进行扑灭，或快
速脱下衣服，将火扑灭；如来不及脱下衣服，应就地打滚，
把火扑灭；或迅速跳进附近的水池中灭火，然后现场人员帮
他脱下衣服。着火人员不要惊慌，乱跑乱跳，这样不仅影响
救助而且可能扩大火情。救火时切忌用衣服扫帚来回扑打，
以免使油火扩大着火范围。有人员伤亡，同时启动《加油站
人员伤亡应急处置预案》。

加油站油罐区火灾处置方案

（1）员工发现油罐区起火后，迅速报告站经理。站经理下令
启动应急预案。

（2）计量员切断加油站电源总开关，然后迅速加入现场灭火
组开始灭火抢险。（如果当时正在卸油，计量员应迅速关闭
油罐车阀门，报告站经理发生火情后，指挥油罐车司机把着
火罐车驶离油站危险区域并进行扑救，站经理负责切断加油
站电源总开关。）

（3）当班班长使用灭火毯堵住罐口，隔绝空气。其他员工用



灭火器进行灭火。火势较猛时，先用灭火器对准罐口将大火
扑灭，再用灭火毯覆盖罐口。

（4）计量员负责关闭油罐卸油口阀门，使用灭火毯封住油罐
计量口（量油口）。

（5）当班加油员立即停止加油，在进口处设立警戒标志，疏
散现场加油车辆及闲散人员，引导司机将车辆迅速驶离加油
站。并注意引导消防车辆进站灭火。

（6）核算员应根据站经理命令，在第一时间报警并通知周边
群众撤离。同时携带账册撤至安全区域。

（7）火情消除后，站经理宣布关闭预案。确保安全后，重新
营业。

注意事项：

灭火，然后现场人员冷静的帮他脱下衣服。救火时勿用衣物、
扫帚来回扑打，以免使油火扩大着火范围。着火人也不要惊
慌，乱跑乱跳、跑动，这样既影响救助，又可能扩大火情。
有人员伤（亡）时，同时启动《加油站人员伤亡应急处置预
案》。

通信应急处置预案篇二

酒店、大厦

20xx年3月10日

1、项目部管理人员：张智、王凯忠、张盼、刘开林、侯一兴、
熊文锋、王龙伟；

1、1米电线、干木棍



2、应急药箱1个（创可贴、紫或红药水、医用胶布、医用纱
布、医用酒精、剪刀等）

3.应急车辆：1辆

5.图像记录：照相机1台

在冲水时把水冲在带电设备而导致触电

1、总指挥:张智

负责应急演练方案的审批，演练进度的监督和控制，演练后
的点评。兼任救护车辆司机

2、现场指挥：张盼、刘开林

负责事故演练预案的编制、演练准备工作、现场监督管理工
作、演练时的现场全面指挥，向总指挥及时汇报工作。

3、演练专业队长：熊文锋、王龙伟

4、现场断电：刘胜朝

5、现场急救：熊文锋、王龙伟、刘伟、龚志平、刘继民、冯
新友

6、现场拍照：刘灿

1、现场施工人员刘伟发现班组人员汪福平触电躺在地上，立
即通知总指挥张智。

2、总指挥张智在了解情况后确定为触电事故，马上通知现场
处理小组和急救小组到现场配合急救工作。

3、急救小组组长熊文锋带领5名救援人员立即赶往触电现场，



同时电话通知附近医院。现场处理小组同时赶到现场维持秩
序。

4、现场处理小组成员刘胜朝负责电源断电，然后用干木棒挑
开电线，然后急救小组黄永成查看伤者是否还有呼吸，发现
呼吸比较微弱，立即做胸外按压。并做伤口的包扎。

6、演练队长王龙伟组织现场急救小组人员背起伤者背出施工
现场。

7、急救小组成员刘伟将车停在触电现场，急救人员将伤者放
进车内，2名急救人员也上车，然后汽车向附近医院行驶。

通信应急处置预案篇三

使公司全体员工掌握消防器材的使用和发生火灾事故的逃生
技能。切实提高全体职工应急疏散应对能力，熟悉公司应急
疏散路线，检查公司火灾事故专项应急预案的可行性和全体
职工协同情况，提高自我保护能力。把指挥机构和各救援队
伍训练成一支思想好、技术精、作风硬的`指挥班子和抢救队
伍。一旦发生事故，指挥机构能正确指挥，各救援队伍能根
据各自任务及时有效地排除险情、控制并消灭事故、抢救伤
员，做好应急救援工作。要求全体职工接到紧急疏散指令后，
在最短的时间内，安全、有序、镇定、快速地到达疏散集合
地。在整个疏散过程中做到人员配合默契、疏散路线清楚、
组织有条不紊、人人各尽其责，确保活动达到预期的效果。

20xx年x月x日下午

模拟场景：x楼xx发生火灾

内容：扑救火灾、疏散演习

1.主导单位：xxxxxxx有限公司



2.参演对象：公司全体人员

3.演习总指挥：xxx

4.副总指挥：xxx

5.协助部门：xxx行政部(xxx、xxx现场拍照演练全过程等)

1.项目

1)人员疏散逃生演练

2)火灾扑救演练

2.需用器材

1.应急预案编制小组成员

2.本公司行政部人员(现场拍照演练全过程等)

1、利用广播发布演练开始命令、灾情广播、疏散指令。

2、紧急疏散开始，公司员工在疏散引导员引导下有序疏散到
集合地(生活区)。

3、同时，应急抢险小组开始行动，救护小组接“受伤”人员
撤离现场，对外联络组向消防队及医院发送救援请求。

4、各车间负责人向组长汇报人数情况，组长小结紧急疏散情
况，稳定情绪。

5、安全服务公司人员做消防逃生自救、灭火知识培训。

6、公司抢险组作灭火操演(保安)。



7、公司应急演练领导小组组长作总结讲话。

8、演习结束，各人员有序退场。

1)消防实施进程编排：应急预案演练沟通会议：各部门负责
人进行消防演习

2)应急响应小组组织架构;

1.服从指挥，统一行动，不得以任何理由违反或拒绝总指挥
的演习指令;

2.演习过程中各部门负责人必须高度重视，亲自指挥;

3.演习过程中严禁大声喧哗或擅自离队，东窜西跑，以确保
安全;

4.在演习过程中应动作逼真，不能有嬉笑打闹现象;

5.必须服从各编组组长命令;

6.部门内针对本次消防演习之方案必须做到上传下达，进行
全员宣导。

通信应急处置预案篇四

**单位（项目部）输电线路塔上作业人员遭

遇雷电灾害现场处置方案

一、工作场所

**线路作业现场。

二、事件特征



线路人员登塔作业期间，作业区域发生强雷电天气，作业人
员可能遭受雷击伤害。

三、现场人员应急职责

1.工作负责人

（1）组织人员撤离。

（2）组织救助伤员。

（3）收集汇报雷电灾害情况。

2.工作班成员

（1）救助伤员。

（2）收集雷电灾害情况。

四、现场应急处置

1.现场应具备条件

（1）通信工具及上级电话号码。

（2）急救箱及药品。

2.现场应急处置程序及措施

（1）发生雷电征兆，现场负责人应立即汇报调度，并下令停
止作业，组织作业人员撤至安全区域；塔上作业人员如不能
及时撤离，应采取相应防坠措施。

（2）线路带电作业时，处于等电位的工作人员如不能及时撤
离，则保持等电位状态，但必须解除绳索、软梯等受潮后可



能引发短路故障的带电作业工具。

（3）塔上人员遭受雷击，现场人员应立即汇报调度部门和上
级领导，并尽快解救至地面。如暂时无法解救或解救困难时，
应采取措施防止伤员坠落，并迅速请求本单位或消防部门救
援。

（4）根据伤员受伤情况，现场采取止血、固定、人工呼吸等
相应急救措施。

（5）送伤员到医院救治或拨打“120”急救电话求助。

（6）向上级详细汇报雷电灾害、人员伤亡等情况。

五、注意事项

1.发生雷电时，禁止站在高处；禁止靠近铁塔、电线杆、树
木等高大物体；禁止在空旷高处拨打、接听手机。

2.解救被困高空伤员过程中，要不断与伤员交流，询问伤情，
防止伤员昏迷，并对骨折部位采取固定措施。

通信应急处置预案篇五

xxx车间成立于一九九八年，当年筹建运行并投产。车间担负
着公司供电、供风、供水三大任务，拥有110kv变压器、整流
柜、sf6断路器、监控保护综合自动化系统、空压机、冷干
机、6kv变压器及可存放80吨变压器油的油库一个。

本预案规定了xx车间发生触电事故时的应急处理办法及应急
状态下的职责等。

本预案适用于xx车间生产运行中发生的触电事故。



如xx车间范围内一旦发生触电事故，需组织各方力量进行处
理的，则该系统自动启动。

3.1指挥系统组成及设置

由车间主任、副主任等领导组成现场应急救援指挥部，由主
任任总指挥，副主任任副总指挥，负责应急救援工作，指挥
部设在车间办公室。若车间领导外出时，由车间专责工程师、
技术员（兼职安全员）为临时总指挥和副总指挥，全权负责
救援工作。

3.2职责

3.2.1现场指挥领导小组职责

3.2.1.1组织编制触电紧急情况发生时的应急救援预案。

3.2.1.2制定应急演练计划，并组织实施与评审，确保应急预
案的有效性、符合性。

3.2.1.3检查督促车间内触电隐患的整改落实情况。

3.2.1.4负责应急措施预案所形成的文件的管理与发放。

3.2.1.5向公司应急救援指挥中心通报突发事件

3.2.2现场指挥部职责

3.2.2.1发生触电事故时，现场的最高负责人为现场指挥，统
一指挥与调度，最高指挥员应保持冷静的头脑，有序的指挥
现场救护工作，确保伤员得到及时有效的救护。

3.2.2.2落实后勤工作，协助事故处理。

3.2.2.3保护好现场，并在事故后报告事故经过。



3.2.2.4向上级汇报事故情况。

3.2.2.5组织事故调查，总结触电应急救援工作的经验教训。

4.1步骤

4.1.1触电事故发生后，救护人员应根据现场情况迅速切断事
故相关电源（若导致全停电的情况则同时启动全停电应急预
案），或用适合该电压等级的绝缘物体（干燥的木棒、木板、
绳索、绝缘手套等不导电的东西）快速让伤员脱离带电体。

4.1.2救护员实施现场急救。（参见4.2.1）

4.1.3现场负责人联系救护中心。

4.1.4向公司报告。

4.1.5保护事故现场。

4.1.6公司指挥部门安排后勤保障。

4.1.7开展事故调查与处理工作

4.2急救方案

4.2.1触电事故发生后，立即停止现场作业活动，将伤员放置
平坦的地方，现场有救护经验的人员立即对伤员紧急急救。

具体方法如下：在心跳骤停的极短时间内，首先进行心前区
叩击，连击2～3次。然后进行胸外心脏按压及口对口人工呼
吸。用双手交叉相叠用掌部有节律地按压心脏，做口对口人
工呼吸时，先清除口腔内的分泌物，以保持呼吸道的通畅。
然后，捏紧鼻孔吹气，使胸部隆起、肺部扩张。心脏按压必
须与人工呼吸配合进行，每按心脏4～5次吹气一次，直至急
救中心的专业救护人员到达现场。



4.2.2现场的最高负责人作为现场的救护指挥员，指挥现场救
护工作，在现场的伤员在得到急救的同时，救护指挥员还应
使用手机或其它通讯设施拔打“120”，与救护中心联系，要
求紧急救护，之后应打电话向上级主管部门报告。

4.3应急小组人员联系电话名单。

总指挥：xxx

副总指挥：xxxx

技术员（兼安全员）：xxx

4.4急救中心的联络方式

电话联络：120

联络原则：选择离事故发生地距离最近、医疗条件最好的医
院救助。

5、培训与演练

5.1本预案确立后，按每年一次的频度组织车间全体人员进行
有效的培训，从而具备完成其应急任务所需的知识和技能。

5.2主要培训内容有：

5.2.1事故报警；

5.2.2现场抢救的基本知识。

5.2.3安全防护知识；

5.3本预案确立后，经过有效的培训后，按每年一次的频度组



织车间全体员工演练一次。每次演练结束，要及时做出总结。
根据演练中存在的问题更新和维护本预案。


